
BUSINESSс е р и я

ИНСТРУКЦИЯ ПО МОНТАЖУ

И Н С Т Р У К Ц И Я  П О  М О Н Т А Ж У

Канальная инверторная сплит-система 

LS/LU-HE...DOA2 
LS/LU-HE...DOA4

01.18



2

Содержание
1. Меры предосторожности ...................................................................................................................3
2. Класс энергоэффективности оборудования .................................................................................... 6
3. Габаритные размеры .........................................................................................................................7
4. Монтаж .............................................................................................................................................10
5. Электрические соединения............................................................................................................. 33
6. Подключение пульта управления ...................................................................................................37
7. Пусконаладка ...................................................................................................................................39
8. Регламентное сервисное обслуживание .......................................................................................40
9. Коды ошибок ....................................................................................................................................41
10. Кривые расходов воздуха ...............................................................................................................42
11. Электрические схемы ......................................................................................................................45
12. Гарантийные обязательства ...........................................................................................................50
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1. Меры предосторожности
Чтобы избежать получения травм и нанесе-
ния ущерба другим людям и имуществу, вни-
мательно прочтите и соблюдайте следующие 
инструкции.
Данное оборудование не предназначено для 
использования детьми и людьми с ограничен-
ной подвижностью, находящимися без над-
лежащего присмотра.

При установке
 • Монтаж, перемещение и ремонт данного 

оборудования должны проводиться спе-
циалистами, имеющими соответствую-
щую подготовку и квалификацию, а также 
соответствующие лицензии и сертифика-
ты для выполнения данных видов работ. 
Неправильное выполнение монтажа, де-
монтажа, перемещения и ремонта обо-
рудования может привести к возгоранию, 
поражению электротоком, нанесению 
травмы или ущерба вследствие падения 
оборудования, утечки жидкости и т.п.

 • Поверхность, на которую устанавливается 
и крепится оборудование, а также крепле-
ние оборудования должны быть рассчита-
ны на вес оборудования.

 • Используйте силовые и сигнальные кабе-
ли необходимого сечения согласно спе-
цификации оборудования, требованиям 
инструкции, а также государственным 
правилам и стандартам. Не используйте 
удлинители или промежуточные соеди-
нения в силовом кабеле. Не подключайте 
несколько единиц оборудования к одному 
источнику питания. Не модернизируйте 
силовой кабель. Если произошло повреж-
дение силового кабеля или вилки, необхо-
димо обратиться в сервисную службу для 
замены.

 • Предохранитель или автомат токовой за-
щиты должен соответствовать мощности 
оборудования. Оборудование должно 
иметь надежное заземление. Неправиль-
ное заземление может привести к пораже-
нию электрическим током. Источник пита-
ния должен иметь защиту от утечки тока. 
Отсутствие защиты от утечки тока может 
привести к поражению электротоком.

 • Не включайте питание до завершения 
работ по монтажу. Не устанавливайте и не 
используйте оборудование в помещениях с 

потенциально взрывоопасной атмосферой. 
Применение или хранение горючих матери-
алов, жидкостей или газов возле оборудо-
вания может привести к возгоранию.

 • При установке тщательно проветривайте 
помещение.

 • Убедитесь в правильности установки и 
подсоединения дренажного трубопрово-
да. Неправильное подсоединение может 
привести к протечке и нанесению ущерба 
имуществу.

 • Не устанавливайте оборудование над 
компьютерами, оргтехникой и другим 
электрооборудованием. В случае протеч-
ки конденсата это оборудование может 
выйти из строя.

Во время эксплуатации
 • Перед включением проверьте правиль-

ность установки воздушного фильтра. 
Если оборудование не эксплуатировалось 
длительное время, рекомендуется перед 
началом эксплуатации почистить фильтр.

 • Не включайте и не выключайте оборудо-
вание посредством включения или вы-
ключения вилки из розетки. Используйте 
для этого кнопку включения и выключения 
пульта дистанционного управления.

 • Не тяните за силовой кабель при отключе-
нии вилки из розетки. Это может привести 
к повреждению кабеля, короткому замыка-
нию или поражению электротоком.

 • Не используйте оборудование не по на-
значению. Данное оборудование не пред-
назначено для хранения точных измери-
тельных приборов, продуктов питания или 
предметов искусства, содержания живот-
ных или растений, т.к. это может привести 
к их порче.

 • Не стойте под струей холодного воздуха. 
Это может повредить вашему здоровью. 
Оберегайте домашних животных и расте-
ния от длительного воздействия воздуш-
ного потока. 

 • Не всталяйте руки и другие части тела, а 
также посторонние предметы в отверстия 
для забора и подачи воздуха. Лопасти 
вентилятора вращаются с большой ско-
ростью, и попавший в них предмет может 
нанести травму или вывести из строя обо-
рудование. 
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 • Внимательно присматривайте за детьми и 
следите, чтоб они не играли рядом с обо-
рудованием.

 • При появлении каких-либо признаков не-
исправности (запах гари, повышенный 
шум и т.п.) сразу же выключите оборудо-
вание и отключите от источника питания. 
Использование оборудования с признака-
ми неисправности может привести к воз-
горанию, поломке и т.п. При появлении 
признаков неисправности необходимо об-
ратиться в сервисный центр.

 • Не эксплуатируйте оборудование дли-
тельное время в условиях высокой влаж-
ности. При работе оборудования в таких 
условиях существует вероятность обра-
зования избыточного количества конден-
сата, который может протечь и нанести 
ущерб имуществу.

 • При использовании оборудования в одном 
помещении с печкой или другими нагре-
вательными приборами проветривайте 
помещение и не направляйте воздушный 
поток прямо на них.

 • Не устанавливайте компьютеры, оргтех-
нику и другие электроприборы непосред-
ственно под оборудованием. В случае 
протечки конденсата эти электроприборы 
могут выйти из строя.

 • Если предполагается не использовать 
оборудование в течение длительного 
времени, отсоедините вилку кабеля элек-
тропитания от розетки или выключите 
автомат токовой защиты, а также извле-
ките батарейки из беспроводного пульта 
управления.

 • Не подвергайте оборудование и пульт 
управления воздействию влаги или жид-
кости.

При обслуживании
 • Не прикасайтесь к выключателям мокры-

ми руками. Это может привести к пораже-
нию электротоком.

 • Перед чисткой или обслуживанием отклю-
чите оборудование от источника питания.

 • При уходе за оборудованием вставайте на 
устойчивую конструкцию, например, стре-
мянку.

 • При замене воздушного фильтра не при-
касайтесь к металлическим частям вну-
три оборудования. Это может привести к 
травме.

 • Не мойте оборудование водой, агрессив-
ными или абразивными чистящими сред-
ствами. Вода может попасть внутрь и по-
вредить изоляцию, что может повлечь за 
собой поражение электрическим током. 
Агрессивные или абразивные чистящие 
средства могут повредить оборудование.

 • Ни в коем случае не заряжайте батарейки 
и не бросайте их в огонь.

 • При замене элементов питания заменяйте 
старые батарейки на новые того же типа. 
Использование старой батарейки вместе с 
новой может вызвать генерирование тепла, 
утечку жидкости или взрыв бата рейки.

 • В случае попадания жидкости из батарей-
ки на кожу, в глаза или одежду, тщательно 
промойте их в чистой воде и обратитесь 
к врачу.

Перед началом работы
 • Перед началом работы установки внима-

тельно прочитайте инструкцию. Строго 
придерживайтесь описания выполняемых 
операций. Нарушение технологии может 
повлечь за собой травмы для вас или 
окружающих, а также повреждение обо-
рудования.

Проверка перед пуском
 • Проверьте надежность заземления.
 • Проверьте, что фильтр установлен пра-

вильно.
 • Перед пуском после долгого перерыва в 

работе очистите фильтр (см. инструкцию 
по эксплуатации).

 • Убедитесь, что ничего не препятствует 
входящему и исходящему воздушному по-
току.

Оптимальная работа
Обратите внимание на следующие моменты 
для обеспечения нормальной работы:
 • Прямой исходящий воздушный поток дол-

жен быть направлен в сторону от людей, 
находящихся в помещении.

 • Установленная температура соответству-
ет обеспечению комфортных условий. Не 
рекомендуется устанавливать слишком 
низкую температуру.

 • Избегайте нагрева помещения солнечны-
ми лучами, занавесьте окно на время ра-
боты оборудования в режиме охлаждения.
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 • Открытые окна и двери могут снизить эф-
фективность охлаждения, закройте их.

 • Используйте пульт управления для уста-
новки желаемого времени работы.

 • Не закрывайте отверстия в оборудовании, 
предназначенные для забора и подачи 
воздуха.

 • Не препятствуйте прямому воздушному 
потоку. Кондиционер может выключиться 
раньше, чем охладит все помещение.

 • Регулярно чистите фильтры. Загрязнен-
ные фильтры ведут к снижению эффек-
тивности работы оборудования.

Правила электробезопасности
 • Все подключения должны проводиться 

квалифицированным персоналом.
 • Подключения должны проводиться с со-

блюдением всех правил безопасности.
 • Главный автомат токовой защиты должен 

быть оборудован устройством контроля 
утечки тока.

 • Характеристики электропитания должны 
соответствовать требованиям специфи-
кации для данного оборудования.

Запомните!
 • Не включайте оборудование, если зазем-

ление отключено.
 • Кондиционер предназначен для работы 

при уровне влажности до 80%. При превы-
шении данного уровня влажности возмож-
но образование конденсата на внутрен-
них и внешних частях кондиционера, что 
может привести к повреждению оборудо-
вания. При повышении уровня влажности 
более 80% немедленно отключите конди-
ционер от электрической сети!

 • Оборудование предназначено для ис-
пользования в режимах: охлаждения — в 
диапазоне от -15 до +50 °С наружного воз-
духа; обогрева — в диапазоне от -15 до 
+24 °С наружного воздуха. Использование 
оборудования при других температурных 
параметрах может привести к поломке и 
выходу оборудования из строя.

 • Не используйте оборудование с повреж-
денными электропроводами.

 • При обнаружении повреждений немед-
ленно замените провод.

 • Перед первым пуском подайте питание за 
12 часов до пуска для прогрева оборудо-
вания.

 • Lessar устанавливает официальный срок 
службы оборудования 7 лет при условии 
соблюдения правил монтажа и эксплуата-
ции оборудования.
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2. Класс энергоэффективности оборудования
Модель EER / COP

LS-HE12DOA2 A / A
LS-HE18DOA2 A / A
LS-HE24DOA2 B / C
LS-HE36DOA4 C / A
LS-HE48DOA4 C / A
LS-HE55DOA4 C / A

Класс EER COP
A 3,2 ≤ EER 3,6 ≤ COP
В 3,0 ≤ EER < 3,2 3,4 ≤ COP < 3,6
С 2,8 ≤ EER < 3,0 3,2 ≤ COP < 3,4
D 2,6 ≤ EER < 2,8 2,8 ≤ COP < 3,2
E 2,4 ≤ EER < 2,6 2,6 ≤ COP < 2,8
F 2,2 ≤ EER < 2,4 2,4 ≤ COP < 2,6
G EER < 2,2 COP < 2,4

EER (Energy Efficiency Ratio) — отношение мощности охлаждения к потребляемой мощности.
COP (Coefficient of Performance) — отношение мощности обогрева к потребляемой мощности.
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3. Габаритные размеры
Внутренние блоки

A
F

B

ВНИМАНИЕ!
Фильтр и фланец поставляются дополнительно
и являются опциями!

Сторона входа воздуха (стандартный монтаж)

Сторона выхода воздуха

Е

H

G

C

D

Отверстие для подвода
свежего воздуха

Вид снизу (монтаж с забором воздуха снизу)

ВНИМАНИЕ!
Фильтр и фланец поставляются дополнительно
и являются опциями!

J

I

Плата управления

Модель
Размеры, мм

Размеры блока Выход воздуха Вход воздуха Петли
A B C D E F G H I J

LS-HE12DOA2 700 200 506 450 152 537 186 599 741 360
LS-HE18DOA2 880 210 674 600 136 706 190 782 920 508
LS-HE24DOA2 1100 249 774 700 175 926 228 1001 1140 598
LS-HE36DOA4 1360 249 774 700 175 1186 228 1261 1400 598
LS-HE48DOA4 1200 300 874 800 227 1044 280 1101 1240 697
LS-HE55DOA4 1200 300 874 800 227 1044 280 1101 1240 697
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Наружные блоки

A

BD

W

H

W

H

Модель A, мм B, мм W, мм D, мм H, мм
LU-HE12UOA2 514 340 800 333 554
LU-HE18UOA2 514 340 800 333 554
LU-HE24UOA2 540 350 845 363 702
LU-HE36UMA4 673 403 946 410 810
LU-HE48UMA4 673 403 946 410 810
LU-HE55UMA4 635 404 950 410 1333

Диаметры фреонопроводов
Жидкостная линия 

(высокого давления), мм
Газовая линия 

(низкого давления), мм
LS/LU-HE12DOA2 Ø 6,35 (1/4) Ø 9,53 (3/8)
LS/LU-HE18DOA2 Ø 6,35 (1/4) Ø 12,7 (1/2)
LS/LU-HE24DOA2 Ø 9,53 (3/8) Ø 15,88 (5/8)
LS/LU-HE36DOA4 Ø 9,53 (3/8) Ø 19.03 (3/4)
LS/LU-HE48DOA4 Ø 9,53 (3/8) Ø 19.03 (3/4)
LS/LU-HE60DOA4 Ø 9,53 (3/8) Ø 19.03 (3/4)

Хладагент — R410A.
Материал трубопроводов — отожженная холодильная медная труба.
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4. Порядок монтажа сплит-системы

1. Безопасность превыше всего!
Внимательно прочитайте инструкцию по монтажу оборудования перед 
началом монтажа.

2. Выберите место установки внутреннего блока
Закрепите шпильки.
Просверлите отверстия для трубопроводов хладагента и 
дренажа, и проводов.
Подготовьте трубопроводы хладагента.
Подключите дренажный трубопровод.
Подключите провода.

3. Выберите место для установки наружного блока
Определите место отвода конденсата, помните, что капающий конден-
сат не должен мешать соседям и прохожим.
Установите наружный блок.
Подключите трубопроводы хладагента и провода питания и управле-
ния.

4. Внимательно изучите ограничения на длину труб, перепады высот, 
требования к маслоподъемным петлям
Будьте внимательны при прокладке трубопроводов, соблю-
дайте правила прокладки холодильных труб, правила монтажа 
труб, вальцевания и теплозащиты.

5. Отвакуумируйте систему
При необходимости дозаправте согласно инструкции.

6. Проведите проверки подключения трубопроводов 
и проводов
Проведите тестовое включение оборудования.
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5. Монтаж кондиционера
Перед установкой прочитайте следующую информацию и действуйте согласно инструк циям.

Внутренний блок
 • Устанавливайте внутренний блок вдали от нагревательных приборов.
 • Выберите место, где нет препятствий для входящего и исходящего потоков воздуха.
 • Убедитесь в возможности полного и беспрепятственного отвода конденсата.
 • Не устанавливайте кондиционер над входом в помещение или над окнами.
 • Проверьте расстояние справа и слева от блока — оно должно быть не менее 60 сантиме-

тров. Расстояние до потолка должно быть не менее 2 сантиметров. Это необходимо для 
снижения шума и вибраций.

 • Определите места со скрытой проводкой, чтобы не повредить ее при монтаже.
 • При длине фреонопровода более 5 метров откорректируйте количество хладагента в си-

стеме.

Наружный блок
 • Если над наружным блоком установлен навес для защиты от солнца и дождя, убедитесь, 

что он не препятствует теплообмену теплообменника наружного блока.
 • Убедитесь, что расстояние от задней поверхности кондиционера до стены более 30 санти-

метров. Расстояние от левой стенки до левой стороны наружного блока должно быть более 
30 сантиметров. Расстояние от правой стены до правой стороны наружного блока более 60 
сантиметров, а с лицевой стороны более 200 сантиметров. Этим вы облегчите дальнейшее 
обслуживание наружного блока.

 • Убедитесь, что растения или животные не попадут под входящий или исходящий потоки 
воздуха.

 • Выберите место установки с учетом массы блока и так, чтобы шум и вибрация были мини-
мальны и не мешали вам и вашим соседям.

При установке на крышу
 • Проверьте, чтобы перепад высот не превышал допустимые показатели.
 • При перепаде высот более 3 метров и расположении наружного блока выше внутреннего 

предусмотрите маслоподъемные петли через каждые 3 метра.
 • Убедитесь в том, что крыша, перекрытия и крепления выдержат вес оборудования.
 • Выясните, возможна ли установка на крышу в вашем регионе.
 • Установка в труднодоступном месте может затруднить дальнейшее обслуживание блока.

Установка ветрозащитного экрана
В случае монтажа наружного блока в области с сильной ветровой нагрузкой предусмотрите за-
щитный экран на расстоянии 200 мм от лицевой панели наружного блока. Это необходимо для 
того, чтобы избежать раскручивания лопастей вентилятора наружного блока под напором ветра.

Сильный
ветер

Ветрозащитный
барьер

Правильно

  

Сильный
ветер

Неверно
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Установка внутреннего блока
Пространство для установки
Убедитесь в наличии достаточного пространства для монтажа и обслуживания блока.

Внутренний блок
канального типа

500 мм или более 600 мм или более

Сервисное пространство
600×600 мм

1. Используйте болты или шпильки размером не менее, чем М10. Болт должен быть выполнен 
из углеродистой стали (оцинкованной или обработанной для защиты от ржавчины) или из 
нержавеющей стали.

2. По подготовке потолка проконсультируйтесь со строителями.
3. Закрепите подвешивающий болт соответствующим материалу потолка образом и убеди-

тесь, что он прочно закреплен.

Сервисное пространство
Перед установкой блока убедитесь, что обеспечено достаточное пространство для проведе-
ния работ по сервисному обслуживанию оборудования.
В случае, если с внутренним блоком будут установлены фильтры, убедитесь, что для сер-
висного обслуживания фильтров или их замены есть достаточное свободное пространство. 
Помните, что фильтр вынимается по направляющим, смотрите рисунок ниже.

Кроме того, убедитесь, что место установки не будет препятствовать обеспечению необходи-
мого уклона для установки трубопровода отвода конденсата.

Установка блока
Отметьте место установки подвесных болтов. В зависимости от типа перекрытия и места 
установки используйте необходимый тип установки подвеса. Установите 4 подвесных болта 
(шпильки) диаметром 10 мм.
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Деревянная конструкция
Установите деревянную плиту на балки здания, и установите подвесные болты.

Перекрытие

Крышная балка
Потолок

Подвесные болты

Стандартный тип бетонного перекрытия. Стальная структура перекрытий

Сталь

Подвес
(Подвес трубопровода

или блока)   

Подвес

Стальной уголок
Шпилька
или болт

Подвесьте внутренний блок за кронштейны на подвесные болты (шпильки).

Гайка

КронштейнШайба

Шпилька или 
подвес

Выровняйте положение блока по уровню, чтоб избежать протечки конденсата.

Гайки
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Изменение расположения отверстия для забора воздуха
При необходимости вы можете изменить место расположения отверстия для входа воздуха.
Снимите фильтр, открутите крепежные винты с защитной панели в нижней части блока, с 
фланца фильтра и с боковых направляющих.

Фланец забора воздуха

Боковая направляющая

Защитная панель

Установите планку с защитным покрытием, закрепите направляющие и фланец, закрепите за-
щитную крышку.

Планка с защитной наклейкой

Установите воздушный фильтр. При установке фильтра прислоните его сначала со стороны 
выходного отверстия для воздуха, задвиньте внутрь и вверх.
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Зафиксируйте фильтр на месте установки.

Внимание! Фильтр является опцией!

Подсоединение воздуховодов
1. Проектирование системы воздуховодов должно выполнятся в соответствии с местными 

нормами и стандартами.
2. Воздуховод и детали его монтажа и скрепления должны быть произведены специализиро-

ванной компанией.
3. Приточный и вытяжной воздуховоды должны быть разнесены на достаточное расстояние, 

чтобы не возникло смешения потоков.
4. Так как у внутреннего блока отсутствует встроенный фильтр, для защиты от пыли в системе 

воздуховодов необходимо предусмотреть фильтр. (В отсутствие фильтра теплообменник 
может засориться и выйти из строя.)

5. Чтобы снизить шум необходимо установить шумоглушитель.
6. В местах подключения воздуховода к блоку необходимо использовать негорючее брезен-

товое соединение для снижения передаваемых вибраций.
7. Во избежание утечек воздуха все воздуховоды должны быть плотно соединены и закрыты 

изоляцией, чтобы избежать образования конденсата.

Примечание: Все элементы системы, кроме основного блока, подготавливаются на 
месте.
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Внимание!
 • Подключенные к блоку воздуховоды должны быть равномерно закреплены. Не пере-

носите вес воздуховода на внутренний блок.
 • Гибкое соединение блока с воздуховодами снизит уровень возможных вибраций.
 • Рассчитывайте воздуховоды с учетом статического давления внутреннего блока.
 • Для снижения звукового давления используйте шумоглушители.

Отверстие для подачи свежего воздуха
В случае необходимости смонтируйте внешний воздуховод для подачи к внутреннему блоку 
свежего воздуха. 

Внимание! Предусмотрите отдельный фильтр на подаче свежего воздуха, так как 
воздуховод подключается к отверстию, расположенному после фильтра внутреннего 
блока.

Ø 125 мм Ø 160 ммОтверстие для подачи
свежего воздуха

Установка трубопровода отвода конденсата
Подключите трубопровод отвода конденсата к внутреннему блоку.
В качестве дренажной трубы можно использовать полиэтиленовую трубу с внутренним диа-
метром 25 мм или более. Ее можно приобрести в магазине или у местного торгового предста-
вителя компании.
Вставьте один конец дренажной трубы в патрубок внутреннего блока и герметично соедините 
трубы.

Внимание!
 • Соблюдайте осторожность, чтобы не повредить патрубок внутреннего блока.
 • Патрубок блока и дренажная труба (особенно ее часть, проходящая внутри помеще-

ния) должны быть равномерно заизолированны теплоизоляцией, чтобы предотвра-
тить образование конденсата.

 • Для предотвращения перетока воды в кондиционер после его остановки, дренажную трубу 
необходимо проложить с уклоном в сторону отвода конденсата (слива) свыше 1/50 от 
длины трубопровода. Необходимо также избегать образования подъемов, провисов.

 • Не прикладывайте усилие на дренажную трубу, чтобы не сместить блок. Через каждые 
1–1,5 метра по длине трубы необходимо установить опоры, чтобы предотвратить дефор-
мацию трубы, либо используйте монтажный короб.

 • Если дренажная труба слишком длинная, лучше проложить ее часть, находящуюся внутри 
помещения, через защитную трубу для предотвращения ее провисания.
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Уклон
более 1/50

1–1,5 м

Внутренний блок

Труба для слива конденсата

Хомут Водоотводящая труба

ПВХ труба Ø25 мм

 • Конец дренажной трубы должен быть выше земли или нижней точки дренажа как минимум 
на 50 мм, он не должен находиться в воде. Если дренаж выводится непосредственно в ка-
нализацию, необходимо обеспечить гидрозатвор с разрывом струи, для предотвращения 
проникновения неприятных запахов в помещение через дренажную трубу.
Убедитесь в отсутствии препятствий по длине дренажной трубы. В строящихся зданиях эту 
проверку необходимо выполнить до зашивки потолка.

 • При помощи гибкого шланга небольшого диаметра залейте не менее 2 литров воды через 
отверстие. Отверстие закрыто защитной крышкой.

Отверстие для проверки отвода конденсата

CLOSED

OPEN

CL
OS

ED

OPEN
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Гибкий шланг

 • Если во внутреннем блоке установлена помпа для отвода конденсата, включите питание 
кондиционера, включите режим охлаждения и убедитесь на слух, что заработал сливной 
насос, и что вода уходит полностью и беспрепятственно. Проверьте,герметичность стыков 
трубопроводов.
Максимальная высота подъема воды встроенной помпой не превышает 500 мм.

 • Остановите кондиционер, отключите питание и установите крышку на место.
 • Проверьте, чтобы без насоса отверстие для слива конденсата было закрыто крышкой.

В случае, если ваш кондиционер не оборудован насосом для слива конденсата, внутрен-
ний блок будет выглядеть немного иначе, в этом случае при проверке отвода конденсата 
необходимо убедиться, что вода из блока уходит полностью и беспрепятственно самосто-
ятельно.
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Установка наружного блока
Меры предосторожности
 • Не устанавливайте блок на открытом солнце, а также вблизи отопительных приборов.
 • Если установка блока в таком месте неизбежна, закройте его защитным экраном.
 • Если блок будет устанавливаться на побережье или на большой высоте, т .е. в местах, где 

дует сильный ветер, необходимо устанавливать его вдоль стены,чтобы обеспечить нор-
мальные условия работы блока.

 • При необходимости используйте экран.
 • При очень сильном ветре необходимо предотвратить задувание воздуха в наружный блок.

С
ил

ьн
ы

й 
ве

те
р

НеправильноПравильно

 • Наружный и внутренний блоки должны располагаться как можно ближе друг к другу. 

Необходимые расстояния для монтажа и обслуживания
Во избежание снижения эффективности из-за ограниченного притока или циркуляции возду-
ха, по возможности удалите расположенные вблизи блока препятствия. Минимальные рассто-
яния между наружным блоком и препятствиями, показанные на монтажных схемах, могут от-
личаться от расстояний в условиях монтажа в герметичном помещении. Необходимо оставить 
открытый доступ в двух направлениях из трех (A,B,C).

(Стена или препятствие)

Забор воздуха

За
бо

р 
во

зд
ух

а

Технологический 
зазор

Выпуск воздуха

Зафиксировать 
болтом

Необходимая 
ширина

Глубина 
фундамента

>30 см >30 см

>2
00

 с
м

А

>60 см

>60 см

В

С
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Перемещение и установка
 • При подъеме блока на стропах необходимо соблюдать осторожность, так как центр тяже-

сти блока не совпадает с его геометрическим центром.
 • Не закрывайте воздухозаборные устройства наружного блока во избежание повреждения.
 • Никогда не прикасайтесь к вентилятору руками или другими предметами во время работы 

блока.
 • Не наклоняйте блок более чем на 45 градусов и не кладите на боковую сторону.
 • Надежно зафиксируйте опоры блока болтами во избежание его опрокидывания при земле-

трясении или сильном ветре.
 • Сделайте бетонный фундамент.

Монтаж соединительной трубы
Диаметры трубопроводов

Внимание! Убедитесь в том, что перепад высот между внутренним и наружным блока-
ми, длина трубы с хладагентом и количество изгибов отвечают следующим требова-
ниям:

Жидкостная линия 
(высокого давления), мм

Газовая линия 
(низкого давления), мм

LS/LU-HE12DOA2 Ø 6,35 (1/4) Ø 9,53 (3/8)
LS/LU-HE18DOA2 Ø 6,35 (1/4) Ø 12,7 (1/2)
LS/LU-HE24DOA2 Ø 9,53 (3/8) Ø 15,88 (5/8)
LS/LU-HE36DOA4 Ø 9,53 (3/8) Ø 19,03 (3/4)
LS/LU-HE48DOA4 Ø 9,53 (3/8) Ø 19,03 (3/4)
LS/LU-HE60DOA4 Ø 9,53 (3/8) Ø 19,03 (3/4)

Хладагент — R410A.
Материал трубопроводов — отожженная холодильная медная труба.

Меры предосторожности
 • Не допускайте попадания воздуха, пыли или иных материалов в трубопроводы во время 

их монтажа.
 • Монтаж соединительной трубы нельзя начинать до окончательной установки наружного и 

внутреннего блоков.
 • Соединительная труба должна оставаться сухой, не допускайте попадания в нее влаги во 

время монтажа.
 • При разнице высот более 5 метров, и если наружный блок установлен выше внутреннего, 

предусмотрите установку маслоподъемных петель через каждые 3 метра подъема! При 
невыполнении данного условия возможен выход оборудования из строя из-за невозврата 
масла в компрессор.
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Основные требования к прокладке трубопроводов
Принцип Возможные проблемы Контрмеры

Отсутствие 
влаги

Дождь/снег могут попасть в 
трубы при монтаже.
При хранении труб на холоде 
в них изнутри может образовы-
ваться конденсат.
При монтаже в трубы может 
попасть жидкость.

Проверить трубопроводы перед началом монтажа. Тщательно 
производить изоляцию трубопроводов при монтаже и при 
протаскивании через препятствия. Не производить монтаж при 
атмосферных осадках / тщательно защищать трубы вплоть до 
их запаивания

Чистота
Отсутствие посторонних пред-
метов в трубопроводах.
Пайка только в среде азота.

Проверяйте трубопроводы на наличие посторонних предметов 
внутри перед началом монтажа (вы не можете контролировать 
процесс хранения до поступления на объект).
Все работы по пайке трубопроводов должны производиться 
только в среде инертного газа азота

Герметич-
ность

Ошибки пайки.
Ошибки монтажа.
Повреждения уже после про-
ведения монтажа.

Обязательно провести тестирование под давлением отдельных 
участков трубопровода после их завершения.
Обязательно провести тестирование под давлением всей сети 
трубопроводов после окончательного монтажа всей системы.
Обязательно проводить актирование всех этапов проверки в 
присутствии представителя заказчика с подписанием актов 
приемки

Внимание! Убедитесь в отсутствии следов масла/масляной пленки на внутренних по-
верхностях трубопроводов. При необходимости очистите трубопроводы специальны-
ми средствами.
Так как в сплит-системах используется хладагент R410A с синтетическим маслом, сме-
шивание остатков другого масла с компрессорным маслом может привести к деграда-
ции масла для компрессора, и выходу компрессоров из строя.

Меры предосторожности при прокладке трубопроводов
1. Защищайте открытые концы трубопровода от влаги и грязи.

До окончания подключений ставьте заглушки на концы труб.
 • Старайтесь располагать открытый конец трубопровода книзу.

Заглушка

Заглушка

Трубопровод
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2. При подаче трубы через отверстие в стене обязательно одевайте заглушку на конец трубы.

Стена Стена

Монтажный
скотч

Изолента,
скотч

3. Не кладите трубу прямо на землю или грязную поверхность.

Монтажный скотч или крышка

Скотч

Пол Пол

Не прикасайтесь
к поверхности
пола

4. Отрезайте трубу и удаляйте заусеницы, направив обрабатываемый конец вниз.

Расположение
внизу

Расположение
вверху

Пайка

Пайка

5. Убедитесь, что концы труб заглушены и во время дождя вода не попадает внутрь маги-
страли.

Крышка,
скотч Дождь
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Обработка труб
Используйте труборез для отрезания труб. Запрещается использование ножовок/отрезных 
машинок для резки труб, так как опилки могут попасть внутрь трубы.
После отрезки используйте ример для удаления заусенцев. Во время удаления заусенцев от-
крытый конец трубы должен быть направлен вниз, чтобы срезанные заусенцы не попали в 
трубу.
При деформации трубы вследствие применения слишком больших усилий запрещается ис-
пользовать эту трубу далее. Отрежьте деформированный участок трубы.

Процедура соединения труб
1. Измерьте необходимую длину соединительной трубы и выполните следующие операции.

Сначала соедините трубу с внутренним блоком, затем с наружным.
 • Согните трубку нужным образом, соблюдая осторожность, чтобы не повредить ее.

Примечания по гибке труб
 • Начинайте сгибать трубу с ее середины. Радиус изгиба должен быть как можно боль-

ше.
 • Не сгибайте трубу более трех раз.

 • Согните соединительную трубку.
 • Отрежьте требуемую вогнутую часть по изгибу изоляционной трубы. Во избежание по-

вреждения изгибайте трубку по максимально возможному радиусу.
 • Чтобы согнуть трубку по небольшому радиусу, используйте гибочное приспособление.
 • Установите трубы.
 • Просверлите отверстие в стенке. Надежно закрепите кабели к соединительной трубе 

лентой. Не допускайте попадания воздуха внутрь трубы, так как это может привести к об-
разованию конденсата и его протечкам. Вставьте соединительную трубу через отверстие 
в стене с наружной стороны. Соблюдайте осторожность, чтобы не повредить остальные 
трубопроводы.

 • Соедините трубы.
 • При выполнении операций соединения и отсоединения труб необходимо использовать од-

новременно два гаечных ключа.
Согните трубку с помощью

пружинного трубогиба Распрямите конец

Минимальный радиус 100 мм
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Развальцовка труб
 • Перед развальцовкой труб не забудьте надеть на трубопроводы изоляцию и гайки.

"A"

Медная труба

Накидная гайка

Ручка

Станина

Конус

Планка Планка

Медная
труба Рукоятка

зажима

ТрубаГайкаТрубопровод
внутреннего блока

 • Отрежьте кромку трубы труборезом.

Внимание!
Не используйте ножовку или лобзик для резки трубы. Это может привести к поломке 
оборудования из-за попадания опилок в трубопровод.

 • Обработайте кромку трубы римером.
Труба

Ример

Кромка трубы

 • Держите трубу кромкой вниз во избежание попадания опилок в трубу.

Установите медную трубу в планку держателя так, чтобы край трубы был закреплен на рас-
стояние «А».

Диаметр трубы, мм Максимальное расстояние «А», мм Минимальное расстояние «А», мм
6,35 1,3 0,7
9,53 1,6 1,0
12,7 1,8 1,0

15,88 1,9 1,0

Скошенный Шероховатый Заусенцы Труба
Ример

Срез

90°
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Запорный вентиль наружного блока должен быть полностью закрыт (в исходном состоянии). 
При каждом подсоединении трубы необходимо сначала немного отвернуть гайки со стороны 
запорного вентиля, затем сразу же (в течение 5 минут) подсоединить раструб. Если гайки будут 
оставаться открученными более продолжительное время, в систему может попасть пыль или 
грязь, что впоследствии может привести к неисправности.
Полностью закрутите гайки в месте соединения труб руками, а затем ключами, как показано 
на рисунке. Используйте 2 ключа для затяжки гаек. Свакуумируйте систему после соединения 
обоих труб хладагента с внутренним блоком. Затем при необходимости дозаправте холодиль-
ный контур.

Затяжка
При затяжке трубопроводов используйте два гаечных ключа.

Осторожно!
При слишком большом моменте возможно повреждение раструба, при слишком малень-
ком соединение будет негерметичным. Определить необходимый момент можно по та-
блице.

Диамтер трубы, мм Момент затягивания, Н·м Размеры машинной обработки раструба (А), мм
6,35 14–17 8,2–8,3
9,52 32–40 12,0–12,4

12,70 50–60 15,4–15,8
15,88 62–75 18,6–19,0

Внимание!
Убедитесь в том, что перепад высот между внутренним и наружным блоками, длина 
трубы с хладагентом и количество изгибов отвечают требованиям:

Изоляция трубопровода
Изоляционный материал должен закрывать все открытые части раструбных соединений с га-
зовой и жидкостной сторон и трубу с хладагентом. Не допускается наличие зазоров между 
ними. Некачественная изоляция может быть причиной образования конденсата.

Изоляционный материал
Для изоляции необходимо использовать специальный материал, который выдерживает тем-
пературу трубы + 120 °С.

Толщина изоляционного материала
Диаметр трубы, мм Толщина теплоизоляции, мм

Труба фреонопровода Ø6,35–25,4 10
Труба отвода конденсата Внутренний диаметр Ø20–32 6
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Изоляция фреонопровода
Изолируйте трубы перед прокладкой трубопровода, кроме участков соединений и разветвле-
ний.
После проверки герметичности соединений давлением все участки фреонопровода должны 
быть теплоизолированы.

Неправильно Правильно
Трубы линий газа и жидкости должны быть 
теплоизолированы друг от друга и не могут 

быть теплоизолированы вместе

Изоляция фреонопровода моделей
«тепло-холод»

Трубопровод
жидкостной

Трубопровод
газовый

Монтажный
скотч

 

Трубопровод
жидкостной

Трубопровод
газовый

Теплоизоляция

Монтажный
скотч

Изоляция мест соединений труб
После проверки герметичности системы надежно теплоизолируйте все участки трубопровода.
Убедитесь, что изоляция не имеет неплотностей, щелей, зазоров. Неплотность термоизоля-
ции может привести к образованию конденсата.

Теплоизоляция

Слои изоляции должны заходить
друг на друга

Место стыка должно быть
заизолировано полностью

Теплоизоляцию закрепите монтажным скотчем.

Изоляция трубопровода отвода конденсата
Весь трубопровод отвода конденсата необходимо изолировать, иначе на внешней поверхно-
сти трубы может образовываться конденсат.
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Заправка хладагентом
Внимание!

Пожалуйста, перед добавлением хладагента убедитесь, что Вы добавляете хладагент 
нужной марки. Марку используемого хладагента можно найти на корпусе внутреннего и 
наружного блока. В моделях LS/LU-HExxDOA2 используется хладагент R410A.
Запишите объем добавленного хладагента для дальнейшего технического обслужива-
ния.

R410A

LS-HE12DOA2 / LU-HE12UOA2
LS-HE18DOA2 / LU-HE18UOA2

LS-HE24DOA2 / LU-HE24UOA2
LS-HE36DOA4 / LU-HE36UMA4
LS-HE48DOA4 / LU-HE48UMA4
LS-HE55DOA4 / LU-HE55UMA4

Количество добавляемого хлада-
гента, г/м 15 30

Наружный блок заправлен на заводе из расчета длины трубы не более 5 метров. В случае, если ваша длина 
трубопровода превышает указанные 5 метров, то произведите дозаправку системы из расчета указанного 
в таблице грамм хладагента на каждый дополнительный метр трубопровода (только туда, в одну сторону) 
сверх 5 метров.

Заводская заправка хладагентом
LS-HE12DOA2
LU-HE12UOA2

LS-HE18DOA2
LU-HE18UOA2

LS-HE24DOA2
LU-HE24UOA2

Заводская заправка хладагентом, г 1050 1480 1950

LS-HE36DOA4
LU-HE36UMA4

LS-HE48DOA4
LU-HE48UMA4

LS-HE55DOA4
LU-HE55UMA4

Заводская заправка хладагентом, г 3000 3650 4000

Внимание! При работе с R410A требуется обязательное удаление воздуха двухсту-
пенчатым вакуумным насосом с обратным клапаном! Используйте правильное обо-
рудование при работе.

Внимание! Перед запуском кондиционера обязательно удалите воздух из кондицио-
нера! В противном случае воздух, оставшийся в системе, может вызвать сбои в работе 
кондиционера и привести к серьезным неисправностям!

Удаление воздуха вакуумным насосом
Внимание! При работе с R410A требуется обязательное удаление воздуха двух-
ступенчатым вакуумным насосом с обратным клапаном для предотвращения по-
падания масла вакуумного насоса в гидравлический контур! Используйте правильное 
оборудование при работе.

Общая информация
Как известно, вода кипит при 100 °С при нормальном атмосферном давлении, но при падении 
давления температура кипения значительно снижается. Именно поэтому, чтобы удалить всю 
влагу из системы, применяется вакуумирование. На графике ниже приведены необходимые 
параметры для полного удаления влаги и нормальной работы системы:
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Температура
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Время

Вакуумная сушка (2 часа)

Тест (1 час)

Добавление
хладагента

При первой установке блока на только что поставленные трубопроводы нет необходимости 
вакуумировать систему 2 часа, при условии, что установка трубопроводов проходила при от-
сутствии атмосферных осадков и при относительной влажности воздуха не более 60%. Если 
установка трубопроводов проходила под осадками или при повышенной влажности, необхо-
димо проводить вакуумирование в полном объеме.
При повторной установке (перемонтаже) блока, а также при наличии влаги, рекомендуем 
более качественное вакуумирование согласно графику ниже:
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После первого вакуумирования добавьте в контур осушенный азот при давлении до 25 кг/см2 
на 30 минут. Удалите азот и снова отвакуумируйте систему. После проверки на герметичность 
(давление не повышается в течение 15 минут при выключеной вакуумной помпе) добавьте 
хладагент.
Также рекомендуем при работе с блоками при наличии влаги использовать фильтры типа 
ADKS-Plus с фильтр-вставкой (корпус разборного типа) производства ALCO Controls или дру-
гих производителей с аналогичными характеристиками водопоглощения и нейтрализации кис-
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лоты. Фильтр устанавливается на газовой линии для нейтрализации кислоты и фильтрации 
хладагента от твердых посторонних примесей. Система должна вакуумироваться вместе с 
фильтром!
При работе с фильтром помните, что фильтр-вставка (фильтрующий элемент) не должна нахо-
дится на открытом воздухе больше, чем несколько минут, и не прикасайтесь к вставке руками 
без перчаток. Вставка очень быстро впитывает влагу, и если оставить ее на открытом воздухе 
или трогать незащищенными руками, то вставка будет более не пригодна к работе. Помните, 
что даже относительно большие вставки принимают не более 20–25 грамм влаги.

Пожалуйста, обратите внимание на следующие моменты. Это важно!
Внимание! Любая пайка трубопроводов при работе с R410A должна осуществляться 
только под азотом! Пайка в воздушной среде запрещена, так как оборудование может 
выйти из строя из-за образования окалины на внутренних частях трубопровода!

Внимание! R410A — негорючий газ; при соприкосновении с пламенем или горячими по-
верхностями разлагается с образованием высокотоксичных продуктов. Контакт с не-
которыми активными металлами при определенных условиях (например, при высоких 
температурах и/или давлении) может привести к взрыву или возгоранию. Строго со-
блюдайте правила техники безопасности при работе с хладагентом!

Внимание! Дозаправка хладагентом должна осуществляться только в жидкой фазе! За-
правка газом может привезти к выходу оборудования из строя, так как хладагент R410A 
является двойной квазиазеотропной смесью гидрофторуглеродов R32 и R125, и заправ-
ка газом может привести к разбалансировке состава смеси.

Пожалуйста, помните, что сервисные штуцеры на оборудовании с R410A имеют 
увеличенный диаметр и требуют специальных шлангов либо переходников для ра-
боты!

При поиске утечек хладагента R410A бесполезно и небезопасно использовать газо-
пламенную горелку (течеискатель на основе горения пропана)! Используйте аппа-
ратный комплекс для поиска утечек с насадками под нужный газ!

При длине трубопроводов более 5 метров в одну сторону добавьте хладагент в 
систему.

Запишите количество добавленного хладагента в инструкцию для дальнейшего 
сервисного обслуживания.
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Вакуумирование
Порядок действий.

Рекомендации по использованию манометрического коллектора см. в руководстве по 
эксплуатации заправочной станции.

Отверните и снимите технологические гайки 2- и 3-ходовых запорных вентилей, соедините 
заправочный шланг манометрического коллектора с сервисным клапаном 3-ходового запор-
ного вентиля. При этом оба вентиля должны быть закрыты. Соедините патрубок заправочного 
шланга с вакуумным насосом. Полностью откройте сторону низкого давления манометриче-
ского коллектора. Включите вакуумный насос.
Стрелка манометра низкого давления должна постепенно уйти в минусовую зону. Через 15 
минут работы насоса проверьте показания. Стрелка должна показывать –1 кг/см2 или ниже. 
Если стрелка показывает положительное давление или 0, то, вероятно, в системе есть негер-
метичное соединение или повреждение трубопровода. Устраните неисправность и выполните 
вакуумирование заново. Поврежденный участок можно найти, опрессовав трубопровод азо-
том под давлением до 25 кг/см2.
Вакуумируйте систему не менее 30 минут. Если манометр показывает давление –1 кг/см2 и 
ниже, закройте клапан низкого давления на коллекторе, выключите насос и оставьте на 5 
минут систему с подключенным манометрическим коллектором (гребенкой).
Если давление не поднимается, и дозаправка не требуется, откройте запорные вентили на-
ружного блока, чтобы обеспечить проток хладагента через трубопровод, соединяющий наруж-
ный блок с внутренним. После чего быстро отсоедините шланг от сервисного порта и завин-
тите герметизирующую гайку. Проверьте герметичность соединений с помощью течеискателя 
или мыльной пены. Закройте места соединений термоизолирующей оболочкой и закрепите ее 
лентой. Некачественная изоляция может быть причиной образования конденсата.

Lo Hi

(Внутренний
блок)

(Сторона жидкости) (Наружный блок)
2-ходовой
вентиль

3-ходовой 
вентиль

Закрыто

Закрыто

Закрыто

Открыто

Вакуумный
насос

(Сторона газа)
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Заправка
Порядок действий.
1. Подсоедините шланг к заправочному баллону.
2. Вытесните воздух из шланга фреоном, немного приоткрыв клапан заправочного баллона.
3. Откройте клапан заправочного баллона
4. Приоткройте клапан низкого давления на гребенке (манометрическом коллекторе) и вы-

тесните воздух.
5. Не закрывая клапан, плотно подсоедините шланг к сервисному порту 3-ходового вентиля 

наружного блока.
6. Заправьте систему. Заправляйте оборудование жидким хладагентом.
7. Для окончания заправки закройте клапан низкого давления манометрического коллектора.
8. Быстро отсоедините заправочный шланг от сервисного порта 3-ходового вентиля.
9. Установите заглушки на сервисный порт, и на порты для открытия вентилей (под шести-

гранный ключ).
10. Обязательно проведите проверку гидравлического контура на возможные утечки, проверку 

производите в точках проверки с помощью течеискателя или мыльной пены.
Используйте динамометрический ключ для затяжки соединений с усилием 18 Н·м. Проверьте 
на наличие утечек.

Lo Hi

(Наружный блок)

Зарядная
станция

Обратный
клапан

Открыто

Открыто

Открыто

(Внутренний
блок) (Сторона жидкости)

Закрыто

(Сторона газа)

Точки
проверки

Точки
проверки

2-ходовой
вентиль

3-ходовой 
вентиль
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Процедура проверки
Порядок действий.
1. Плотно закройте (завинтите) заглушки на всех портах наружного блока.
2. Проверьте с помощью течеискателя или мыльной пены отсутствие утечек в точках провер-

ки. Точки проверки обозначены на рисунке ниже.
 • Точка проверки 1: место соединения трубопроводов с внутренним блоком (гайки и шту-

церы).
 • Точка проверки 2: место соединения трубопроводов с наружным блоком (гайки), защит-

ные колпачки на вентилях.
При наличии утечек отключите оборудование, закройте порты с помощью шестигранных 
ключей, отключите оборудование от электропитания и произведите перемонтаж. В случае 
утечки из-под заглушек обратитесь в ближайший сервисный центр.

(Наружный блок)
(Внутренний

блок) (Сторона жидкости)

(Сторона газа)

Точки

проверки

Точки

проверки

Точки

проверки

Внимание!
Перед опробованием все запорные вентили необходимо открыть. Каждый кондиционер 
имеет два запорных вентиля разных размеров со стороны наружного блока, функциони-
рующих как нижний запорный вентиль и верхний запорный вентиль, соответственно.

Коническая гайка

Ограничитель

Колпачок

Корпус вентиля

Шток вентиля  

Сервисный порт

Защитная
гайка

Защитная
крышка

Затвор Вал Шестигранное
отверстие
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Слив конденсата с наружного блока
Порт для слива
конденсата

Корпус Прокладка
Штуцер
Шланг

При необходимости используйте сливной штуцер для подключения шланга для слива конден-
сата к наружному блоку. Штуцер подключается с нижней части наружного блока, под тепло-
обменником.
В случае эксплуатации оборудования при отрицательных температурах воздуха предусмо-
трите обогрев дренажа, так как вода при отрицательных температурах замерзнет, лед начнет 
нарастать по всему теплообменнику, что может вызвать блокировку работы вентилятора на-
ружного блока.
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6. Электрические соединения
Внимание!

 • Кондиционер должен быть запитан от отдельного источника с требуемым номи-
нальным напряжением.

 • Внешний источник питания кондиционера должен иметь провод заземления, соеди-
ненный с заземлением внутреннего и наружного блока.

 • Монтаж электропроводки должен осуществляться персоналом, имеющим необходи-
мую квалификацию, в соответствии с электрическими коммутационными схемами.

 • В электропроводке должен быть предусмотрен электрический разъединитель, обе-
спечивающий физическое разъединение контактов всех активных проводников, в со-
ответствии с национальными требованиями к монтажу электроустановок.

 • Силовая и сигнальная проводка должны быть проложены таким образом, чтобы пре-
дотвратить их воздействие друг на друга и их контакт с соединительной трубой 
или корпусом запорного вентиля.

 • Скрутки проводов не допускаются, соединения должны быть пропаяны и покрыты 
изоляционной лентой.

 • Не включайте питание, пока не проведена полная проверка электропроводки.

Электропроводка
Модель LS-HE12DOA2

LU-HE12UOA2
LS-HE18DOA2
LU-HE18UOA2

LS-HE24DOA2
LU-HE24UOA2

Питание
Количество фаз 1 1 1
Напряжение и частота 220 В / 50 Гц 220 В / 50 Гц 220 В / 50 Гц

Автоматический выключатель, A 40 40 40
Подключение питания к наружному блоку, мм2 3 × 2,5 3 × 2,5 3 × 2,5
Заземление 2,5 2,5 2,5
Соединительный кабель 
между внутренним и на-
ружным блоками, мм2

Питание
4 × 1,0

Питание 3 × 1,5

Сигнальная линия Связь экранированным кабелем 
2 × 0,75

Модель LS-HE36DOA4
LU-HE36UMA4

LS-HE48DOA4
LU-HE48UMA4

LS-HE55DOA4
LU-HE55UMA4

Питание
Количество фаз 3 3 3
Напряжение и частота 380 В / 50 Гц 380 В / 50 Гц 380 В / 50 Гц

Автоматический выключатель, A 25 25 25
Подключение питания к наружному блоку, мм2 5 × 2,5 5 × 2,5 5 × 2,5
Заземление 2,5 2,5 2,5
Соединительный кабель 
между внутренним и на-
ружным блоками, мм2

Питание и сигнальная 
линия внутреннего блока 4 × 1,0 4 × 1,0 4 × 1,0

Справочная информация
LS-HE12DOA2
LU-HE12UOA2

LS-HE18DOA2
LU-HE18UOA2

LS-HE24DOA2
LU-HE24UOA2

Рабочий ток, А от 1,2 до 10
Максимальное энергопотребление, Вт 2300 2200 2950
Максимальный ток, А 10 10 14

LS-HE36DOA4
LU-HE36UMA4

LS-HE48DOA4
LU-HE48UMA4

LS-HE55DOA4
LU-HE55UMA4

Рабочий ток, А от 1,2 до 10
Максимальное энергопотребление, Вт 4150 6700 7800
Максимальный ток, А 10 13 16
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Варианты подключения электропитания

Внутренний блок

Наружный блок

Питание

Защитный
автомат

Питание

Питание внутреннего блока

Сигнальная линия Силовая линия

Схемы подключения
НАРУЖНЫЙ БЛОК

ВНУТРЕННИЙ БЛОК

L N 1L 2N S1 S2

Питание
1 / 220 В / 50 Гц

3 х 2,5

Питание
внутреннего блока

3 х 1,0

1L 2N S1 S2

Экранированный
кабель
2 х 0,75

Неполярное
соединение

Неполярное
соединение

1(L) 2(N) S

1(
L)

2(
N

)
S

L
N

ВНУТРЕННИЙ БЛОК

Н
АР

УЖ
Н

Ы
Й

 Б
ЛО

К

Питание
1 ф./220 В/50 Гц

Линия питания
и управления
4×1,0

        

ВНУТРЕННИЙ БЛОК
1(L) 2(N) S

Н
АР

УЖ
Н

Ы
Й

 Б
ЛО

К
1(

L)
2(

N
)

S
L1

L2
L3

N Питание:
3 ф./380 В/50 Гц
36К, 48К, 55К: 
кабель 5x2,5 мм2

    
Кабель 4x1,0 мм2
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Подключение электропитания к наружному блоку
Открутите винты технологической панели и потяните ее в показанном стрелкой направлении, 
чтобы снять защитную панель.

Примечание: Соблюдайте осторожность, чтобы не поцарапать поверхность.

Крышка

Болты крепления

Внимание!
На рисунке показана стандартная модель, которая может отличаться от вашего на-
ружного блока.

Правила безопасности
1. Если на объекте есть проблемы с электропитанием, необходимо остановить работы по под-

ключению до решения всех проблем.
2. Электропитание должно соответствовать указанному в спецификации (220 В/50 Гц, ±10% 

или 380 В/50 Гц / 3 ф, ±10%).
3. Номиналы токовой защиты и уставки УЗО должны быть в 1,5 раза больше максимально допусти-

мого рабочего тока оборудования.
4. Убедитесь, что оборудование заземлено.
5. Подсоедините провода так, как показано на электросхемах в инструкциях или на оборотной 

стороне крышки или боковой панели наружного блока.
6. Все подключения должны выполнятся в соответствии с государственными и локальными 

требованиями и стандартами и проводиться только квалифицированным персоналом.
7. Оборудование должно быть подключено к индивидуальной линии электропитания. Под-

ключение нескольких блоков к одному автомату токовой защиты не допускается.

10 мм 40 мм

Крышка

Винт



36

Внимание!
 • Применяйте только специально предназначенные для данного вида работ типы ка-

белей. Поврежденный кабель или неправильно подобранный тип кабеля могут стать 
причиной пожара.

 • Правильно выполните заземление.
 • Провод заземления не должен проходить рядом или соприкасаться с газо- или водо-

проводом, телефонной линией и т.д.
 • Все электрические подключения должны выполняться профессионалами и выпол-

няться согласно государственным требованиям безопасности.

Осторожно! Для предотвращения поражения электротоком в случае утечки его на кор-
пус оборудования установите УЗО.

Внимание!
 • Кабель питания должен быть выбран в соответствии с требованиями электробезо-

пасности для данного типа работ.
 • Подключение наружного блока должно выполняться в соответствие с инструкцией 

по установке наружного блока.
 • Электрические провода должны быть проложены вдали от высокотемпературных 

компонентов.
 • Используйте хомуты для фиксации кабельных трасс после подключения.
 • Сигнальная линия может идти вдоль фреонопровода.
 • Подключайте электропитание внутреннего блока только после того, как система 

будет смонтированна и отвакуумирована.
 • Не подключайте электропитание к сигнальной линии — это выведет из строя обо-

рудование и может стать причиной пожара.
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7. Подключение пульта управления
Подцепите отверткой крышку пульта ДУ и снимите ее.

Задняя крышка

Передняя
крышка

Экран LCD

Кнопки
управления

Защитная
крышка

Аккуратно тонкой отверткой нажмите
на язычок и откройте панель

Клеммная колодка для
подключения проводов

Винты крепления
внутреннего корпуса

Пазы

Примечание: Не заворачивайте винты слишком туго, иначе крышка может продавиться 
или сломаться ЖК-дисплей.

При установке крышки пульта ДУ будьте внимательны, чтобы не перекусить провода.

Установка на стену
Перед установкой пульта ДУ выполните скрытую проводку кабеля в точку, соответствующую 
середине верхней кромки пульта ДУ
Информацию о подключении проводов смотрите на схеме подключения.

Примечание: Не заворачивайте винты слишком туго, иначе крышка может продавиться 
или сломаться ЖК-дисплей.

При установке крышки пульта ДУ будьте внимательны, чтобы не перекусить провода
Не забудьте оставить достаточно длинный конец кабеля для обслуживания пульта ДУ.
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Подключение проводов проводного пульта ДУ

П
ул

ьт
 у

пр
ав

ле
ни

я
5-жильный

кабель

Клеммная
колодка

Внутренний блок

A
B
C
D
E

A
B
C
D
E

Цвета проводов при подключении кабеля для проводного пульта управления
Клемма А Коричневый
Клемма В Красный
Клемма С Желтый
Клемма D Черный
Клемма Е Белый

Данные цвета проводов соответствуют стандартному кабелю подключения.
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8. Пусконаладка
1. Проведение испытаний возможно только после полного завершения монтажных работ.
2. Перед проведением испытаний необходимо удостовериться в следующем:

 • Внутренний и наружный блоки смонтированы правильно.
 • Трубопроводы и электропроводка проложены и смонтированы правильно.
 • Проведена проверка системы трубопровода хладагента на герметичность.
 • Нет препятствий для конденсата.
 • Теплоизоляция функционирует нормально.
 • Провода заземления соединены правильно.
 • Длина трубы и объем заправленного хладагента задокументированы.
 • Параметры напряжения в сети соответствуют требованиям.
 • Вблизи приточных и выпускных отверстий наружного и внутреннего блоков нет препят-

ствий.
 • Запорные вентили газовой и жидкостной сторон открыты.
 • Перед первым пуском подайте питание за 12 часов до пуска кондиционера для прогрева 

оборудования.
3. В соответствии с требованиями пользователя установите корпус пульта дистанционного 

управления в месте, обеспечивающем беспрепятственное прохождение управляющего 
сигнала.

4. Проведение испытания.
Установите кондиционер в режим охлаждения с помощью пульта дистанционного управ-
ления и выполните следующие проверки в соответствии с «Инструкцией пользователя». В 
случае обнаружения неисправности ее необходимо устранить в соответствии с указаниями 
главы «Неисправности и их возможные причины» руководства пользователя.

Проверка внутреннего блока:
 • Нормально ли работает переключатель пульта дистанционного управления?
 • Нормально ли функционируют кнопки пульта дистанционного управления?
 • Нормально ли поворачиваются жа люзи?
 • Нормально ли работает регулировка температуры в помещении?
 • Нормально ли срабатывают индикаторные лампочки?
 • Нормально ли работают временные кнопки?
 • Хорошо ли осуществляется дренаж?
 • Не возникает ли во время работы неестественный шум или вибрация?
 • Нормально ли отрабатывает кондиционер изменение режимов обогрева/охлаждения?

Проверка наружного блока:
 • Не возникает ли во время работы неестественный шум или вибрация?
 • Не доставляет ли шум, потоки воздуха или конденсат, образующийся при работе конди-

ционера, беспокойства окружающим?
 • Отсутствуют утечки хладагента?

Внимание!
Кондиционер оборудован защитной схемой, предотвращающей его повторное включе-
ние на протяжении 3 минут после отключения.
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9. Регламентное сервисное обслуживание
Каждый кондиционер (в данном случае сплит-система, состоящая из внутреннего и наружно-
го блоков) нуждается в периодическом сервисном обслуживании. Указанное обслуживание 
может выполнить специально обученный персонал согласно данному регламенту.

Внимание! Отсутствие периодического обслуживания может повлечь за собой неста-
бильную работу, поломку оборудования и отказ в гарантийном ремонте!

Все работы по техническому обслуживанию должны проводиться квалифицированным пер-
соналом!

Регламент сервисного обслуживания
1. Чистка теплообменника внутреннего блока.
2. Очистка пластиковых частей внутреннего блока, очистка фильтров.
3. Чистка теплообменника наружного блока потоком воды высокого давления с помощью спе-

циального оборудования.
4. Проверка рабочего давления в системе, при необходимости дозаправка хладагентом.
5. Проверка рабочих токов системы.
6. Проверка и при необходимости подтяжка винтов электрических соединений.
7. Визуальная проверка состояния основной и дополнительных плат управления, при необхо-

димости очистка от пыли и загрязнений (в том случае, если на оборудование установлены 
платы управления).

Отметка о проведении работ по техническому обслуживанию ставится в 
гарантийном талоне!

Техническое обслуживание должно проводиться с регулярностью не реже 2 раз в год. Для 
оборудования, установленного в серверных комнатах и не имеющего блоков ротации и резер-
вирования, — не реже 4 раз в год.
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10. Коды ошибок
Внутренние блоки
LS-H12BCOA2, LS-HEDOA2

Код ошибки или защиты Operation Timer Дисплей
Ошибка EEPROM внутреннего блока 1 раз × E0
Ошибка коммуникаций между внутренним и наружным блоком 2 раза × E1
Ошибка контроля скорости вентилятора внутреннего блока 4 раза × E3
Ошибка датчика температуры воздуха Т1 5 раз × E4
Ошибка датчика температуры теплообменника Т2 6 раз × E5
Зарегистрирована утечка хладагента 7 раз × EC
Переполнение ванночки отвода конденсата 8 раз × EE
Ошибка связи между ведущим и ведомым блоком (для систем с 
несколькими блоками) 9 раз × E8

Прочие ошибки (для систем с несколькими блоками) 10 раз × E9

Перегрузка по току (в некоторых моделях) 1 раз  F0

Ошибка датчика температуры воздуха Т4 в наружном блоке 2 раза  F1
Ошибка датчика температуры теплообменника Т3 в наружном 
блоке 3 раза  F2

Ошибка датчика температуры нагнетания Т5 в наружном блоке 4 раза  F3

Ошибка EEPROM наружного блока 5 раз  F4

Нет контроля скорости вентилятора наружного блока 6 раз  F5

Ошибка IPM (интеллектуальный силовой модуль) наружного 
блока 1 раз  P0

Слишком высокое или слишком низкое напряжение в сети 2 раза  P1

Слишком высокая температура компрессора 3 раза  P2

Защита от низкой температуры наружного воздуха 4 раза  P3

Ошибка инверторного компрессора 5 раз  P4

Защита по низкому давлению 7 раз  P6

Ошибка IGBT 8 раз  P7

 — горит постоянно; × — выключен; — мигает.

Прочие внутренние блоки
Код ошибки или защиты Operation Timer Дисплей

Ошибка EEPROM внутреннего блока 1 раз × E0
Ошибка коммуникаций между внутренним и наружным блоком 2 раза × E1
Ошибка контроля скорости вентилятора внутреннего блока 4 раза × E3
Ошибка датчика температуры воздуха Т1 5 раз × E4
Ошибка датчика температуры теплообменника Т2 6 раз × E5
Зарегистрирована утечка хладагента 7 раз × EC
Переполнение ванночки отвода конденсата 8 раз × EE
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Код ошибки или защиты Operation Timer Дисплей
Ошибка связи между ведущим и ведомым блоком (для систем с 
несколькими блоками) 9 раз × E8

Прочие ошибки (для систем с несколькими блоками) 10 раз × E9

Перегрузка по току (в некоторых моделях) 1 раз  F0

Ошибка датчика температуры воздуха Т4 в наружном блоке 2 раза  F1
Ошибка датчика температуры теплообменника Т3 в наружном 
блоке 3 раза  F2

Ошибка датчика температуры нагнетания Т5 в наружном блоке 4 раза  F3

Ошибка EEPROM наружного блока 5 раз  F4

Нет контроля скорости вентилятора наружного блока 6 раз  F5

Ошибка датчика температуры Т2В (в некоторых моделях) 7 раз  F6

Ошибка связи между кассетным внутренним блоком и системой 
лифтового подъема 8 раз  F7

Ошибка системы лифтового подъема 9 раз  F8

Панель лифтового подъема не закрыта 10 раз  F9

Ошибка IPM (интеллектуальный силовой модуль) наружного 
блока 1 раз  P0

Слишком высокое или слишком низкое напряжение DC 2 раза  P1

Слишком высокая температура компрессора 3 раза  P2

Защита от низкой температуры наружного воздуха 4 раза  P3

Ошибка инверторного компрессора 5 раз  P4

Защита по низкому давлению 7 раз  P6

Ошибка IGBT 8 раз  P7

 — горит постоянно; × — выключен; — мигает.

Наружные блоки
LU-HE12UOA2

LED1 (зеленый) LED2 (красный)
Режим ожидания Горит Выключен
Нормальная работа Выключен Горит
Ошибка MCE или защита по напряжению DC Горит Горит
Ошибка EEPROM Горит Мигает
Ошибка скорости компрессора Выключен Мигает
Ошибка синхронизации Мигает Горит
Ошибка IGBT или IPM Мигает Выключен
Ошибка связи между основным чипом управления и чипом 
компрессора Мигает Мигает
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Прочие наружные блоки
Дисплей Код ошибки или защиты

Е1 Ошибка связи между наружным и внутренним блоком
F0 Защита по току
F1 Ошибка датчика температуры наружного воздуха Т4
F2 Ошибка датчика температуры теплообменника Т3
F3 Ошибка датчика температуры нагнетания Т5
F4 Ошибка EEPROM
F5 Нет контроля скорости вентилятора
Р0 Защита IPM
Р1 Слишком высокое или низкое напряжение DC
P2 защита по высокой температуры компрессора
Р3 Защита по низкой температуре наружного воздуха
Р4 Защита по положению ротора компрессора
J0 Защита по высокой температуре испарителя
J1 Защита по высокой температуре конденсатора
J3 Защита модуля PFC
J4 Ошибка связи между основным чипом управления и чипом компрессора
J5 Защита по высокому давлению
J6 Защита по низкому давлению
P7 Ошибка IGBT
J8 Защита по входящему напряжению АС

При работе оборудования при низких температурах возможно появление на дисплее симово-
ло LC или попеременно LC и частота компрессора (с интервалом 0.5 секунды)
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11. Кривые расходов воздуха
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LS-HE18DOA2
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LS-HE24DOA2
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LS-HE36DOA4
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LS-HE48DOA4
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LS-HE55DOA4
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12. Электрические схемы
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LS-HE36DOA4, LS-HE48DOA4, LS-HE55DOA4
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13. Дата производства оборудования
На внутреннем и наружном блоках под шильдой с наименованием и техническими параметра-
ми блока наклеен серийный номер данного блока. В этом номере зашифрована дата произ-
водства и прочие данные.

Серийный номер имеет следующий вид:

2411321290783290165004
где: xxxxxxxxxxx8329xxxxxxx — дата производства, 8 — год производства (2018), 3 — месяц 
производства, 29 — число, когда произведен блок. Если в значении месяца указано буквенное 
значение, то буква А — означает октябрь, B — ноябрь, С — декабрь.
Таким образом дата производства данного блока 29 марта 2018 года.

Прочие цифры серийного номера имеют значение для поиска и заказа запасных ча-
стей для оборудования. Поэтому при заказе запасных частей указывайте полностью 
серийный номер вашего блока.

Кроме этого, дата производства указана на упаковке блока отдельной наклейкой.



Продажу, установку и сервисное обслуживание представленного
в настоящей инструкции оборудования производит ___________

Тел. ____________, факс _____________, www._______________

Изготовитель оборудования оставляет за собой право вносить изменения в конструкцию, 
внешний вид, технические характеристики оборудования, а также соответствующую техни-
ческую документацию без предварительного уведомления. Информация об изготовителе 

оборудования содержится в сертификате соответствия.

lessar.com


